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“La famiglia € un’organizzazione complessa
di relazioni di parentela
che ha una storia e che crea storia”

Come prima struttura sociale, la famiglia, € il luogo in cui si impara a conciliare diritti € doveri,
la liberta propria e rispetto dell'altro; essa € il luogo naturale per il dialogo ed il confronto ed
anche di partecipazione e condivisione di gioie, problemi ed interessi personali. Nel corso di
questi ultimi anni si sono abbattuti sulla famiglia venti di inquietudine e spesso di tempesta che
I'hanno trasformata in modo radicale.

Esistono molti genitori in grado di prendersi cura della propria famiglia, concependola non
solo come un bene personale, ma anche come una vitale cellula della societa.

Tutto € in movimento: il sistema normativo, il sistema valoriale, le modalita relazionali adulte.
E’ evidente che, in queste situazioni, emerge sempre piu la necessita di un supporto nelle
diverse fasi di cambiamento del nucleo familiare. Inoltre sempre piu al giorno d'oggi il mondo
del lavoro richiede flessibilita di orari, pertanto le famiglie necessitano di servizi che vadano
incontro alle loro esigenze per avere un aiuto concreto nella conciliazione famiglia-lavoro.

Descrizione dell’'organizzazione Fondazione Famiglia Materna

La Fondazione Famiglia Materna & un ente senza scopo di lucro, iscritto al Registro dei
Soggetti Privati idonei al convenzionamento ai sensi dell'art. 39 della Legge Provinciale 12
Luglio 1991 - N. 14. E' impegnata in diverse attivita tra cui:

e (Casa di accoglienza: una struttura residenziale che offre percorsi educativi, in ambito
comunitario o in alloggi di semi-autonomia, volti al recupero di capacita nella cura della
propria persona, nella gestione domestica e delle risorse economiche, nella cura e
assistenza dei figli e nella gestione delle relazioni.

e Alloggi "Aurora: il progetto Aurora offre un'accoglienza in situazioni di emergenza a
donne, sole o con figli, vittime di violenza. Gli alloggi si caratterizzano per I'autonomia
abitativa.

e Alloggi "Vivere Insieme": questo progetto oltre ad un’accoglienza residenziale
temporanea, realizza interventi individualizzati di reinserimento familiare, sociale e
lavorativo rivolti a donne in situazioni di disagio.

e Le Formichine: progetto di FM impresa sociale, con una serie di risposte articolate a
seconda del livello di difficolta manifestato dagli utenti, prevede: un centro
occupazionale, dei laboratori (oggi sono tre: artigianato, stireria-lavanderia e cucina
per la produzione di piatti da asporto), un ristorante ed inoltre un programma di
inserimenti lavorativi con tirocini formativi ("Donne all’opera") concordato e co-
finanziato dalle imprese del territorio.

o Centri Freeway: servizi socio-educativi che accolgono bambini da 0 a 14 anni (o 0-6
anni in base all’'ubicazione del Centro) con un orario completamente personalizzato e
flessibile. E' un servizio che sostiene la famiglia nelleducazione dei figli e nella
conciliazione del proprio progetto di vita con i tempi di lavoro.

e Foresterie sociali: alloggi di accoglienza temporanea (massimo 2-3 anni) rivolti a quella
crescente “fascia grigia” di persone con scarse risorse economiche, alle quali manca

! Scabini , E. (2002) - Ordinario di Psicologia della famiglia - Universita cattolica del sacro Cuore.
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comunqgue qualche requisito per accedere al sistema di edilizia pubblica e che non
hanno neppure la possibilita di rivolgersi al libero mercato delle abitazioni.

La mission

La Fondazione Famiglia Materna si propone il perseguimento di finalita di solidarieta nei settori
dell'assistenza sociale, della beneficenza e della formazione.

In particolare, Famiglia Materna ha lo scopo di tutelare, promuovere e favorire lo sviluppo di
esperienze di comunita e solidarieta tra le persone, con specifico riferimento all’istituto della
famiglia in tutti i suoi aspetti, quali 'educazione e l'assistenza ai coniugi, la tutela della
maternita e 'educazione dei bambini e dei giovani in genere.

Tra le sue attivita svolge anche un intervento di housing sociale, che non si limita
all’assegnazione di un alloggio, ma prevede un programma di accompagnamento sociale
svolto da operatori appositamente formati, che ha la funzione di stimolare l'iniziativa personale
dei beneficiari a migliorare la propria condizione di vita, la propensione al risparmio, lo
stabilirsi di relazioni umane significative col vicinato e con la comunita, in modo da creare le
condizioni per il passaggio a soluzioni abitative autonome.

L'approccio di Famiglia Materna pud essere riassunto utilizzando 5 parole chiave, ognuna
delle quali racchiude un valore che guida ed ispira il lavoro di tutti gli operatori:

- la persona: ogni persona ha un valore unico e incommensurabile. Questo riconoscimento
comporta un atteggiamento di profondo rispetto delle diversita, siano esse culturali o sociali.

- la vita: va accolta con rispetto, per il mistero che essa contiene, e va riconosciuta come un
valore da difendere.

- la famiglia: € un bene relazionale e sociale, un bene pubblico che crea coesione e benessere
sociale.

- l'accoglienza: ricevere le persone e supportarle nei momenti di disagio rispettando
l'individualita di ognuno;

- la partnership e la sussidiarieta: Famiglia Materna crede nella sussidiarieta, ossia nella
capacita delle persone e delle comunita di intraprendere iniziative per rispondere nel modo
migliore ai propri bisogni.

Fondazione Famiglia Materna si propone obiettivi a vari livelli, ciascuno determinato
dall'incontro con persone reali.

Per le situazioni di maggior emergenza sono previste situazioni abitative singole, situazioni di
convivenza che, pur rispettando la privacy, offrono alcuni momenti comunitari (come la
convivialita e i momenti di gioco per i bambini), il sostegno economico e psicologico e, ove
possibile, I'impostazione di una situazione lavorativa per la madre secondo progetti che
coinvolgono piccole aziende.

| Centri Freeway, pur appartenendo alla stessa gestione della Fondazione ed essendo inclusi
nello stesso Progetto Educativo, assumono una fisionomia particolare e per alcuni aspetti
indipendente.

La mission dei Centri Freeway

| Centri Freeway, nati come “Centri Aperti” nel 2002 nel contesto della Fondazione Famiglia
Materna, accolgono bambini in eta da 0 a 14 anni (o0 0-6 anni in base al Centro), secondo un
orario di apertura personalizzato e concordato con i genitori e secondo un calendario attento
alle esigenze di conciliazione famiglia-lavoro. Questo & uno degli aspetti che, per essere letto
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nel suo giusto valore, deve essere considerato all’interno di un progetto educativo piu vasto,
inserito nella tradizione di Famiglia Materna, che ha avuto origine all'inizio del 1900.2

Cio che caratterizza oggi la Fondazione nel suo complesso, & una preoccupazione educativa
di accoglienza fedele all’'origine, concepita non solo per emergenze sociali (che oggi come
allora non mancano).

A volte queste difficolta riguardano disagi eccezionali (paragonabili a quelli delle ragazze
madri del secolo scorso), derivanti da sradicamenti dalla propria cultura o zona d’origine, dal
fallimento di aspettative collegate all’emigrazione.

Al di la del’emergenza, nel contesto attuale, soprattutto la madre si trova a dover affrontare
molte difficolta quando desidera crescere i propri figli e sostenere il proprio nucleo familiare.

| Centri Freeway, si pongono come risorsa rispetto alla promozione del benessere familiare
anche in quelle situazioni, sempre piu “normali”, in cui i genitori intendono attivare le loro
energie positive per la cura della famiglia, riconoscendo di aver bisogno di un aiuto.
L'innovativa legislazione sintetizzata in nota® evidenzia la complessita del bisogno attuale delle
famiglie e soprattutto delle madri sole.

| Centri Freeway assolvono il compito di concorrere in modo pit ampio ad accogliere bisogni
particolari, ma molto piu diffusi rispetto all'emergenza e si propongono come servizi integrativi.
Infatti i Centri sono aperti al territorio, ai suoi servizi e ad un'utenza allargata, flessibili per
quanto riguarda gli orari e giornate di frequenza (servizio aperto tutto I'anno, possibilita di
prenotazione anche il sabato e i giorni festivi), ma anche in rapporto all’esperienze di
socializzazione e cognitive offerte ai bambini, flessibili perché aperti alla ricerca e alla
sperimentazione educativa.

Sono un luogo educativo che promuove il benessere e lo sviluppo del bambino in armonia con
le abitudini e le esigenze della sua famiglia. Il Centro, gestito dalla Fondazione Famiglia
Materna, intende offrire un servizio di conciliazione e di sostegno alla famiglia rivolto
allinfanzia (bambini da 0 a 6 anni, o da 0 ai 14 anni, a seconda delle esigenze del territorio,
opportunamente suddivisi per fasce d’eta), che si distingue per la caratteristica di offrire

? Famiglia Materna trova i suoi natali nell’incontro fra una donna, Maria Lenner (nata a Rovereto nel 1894 ) ed una
ragazza madre. Questo episodio avvenuto nel 1919 spinge Maria Lenner a proporre al noto padre francescano Emilio
Chiocchetti di aprire un asilo per accompagnare e sostenere la donna colpita dal dramma di una gravidanza illegittima.
Padre Chiocchetti sostiene I’iniziativa spronando Maria a dedicare le sue energie per la costituzione di un’opera di
carita. L’obiettivo iniziale, che costituira poi lo scopo principale della Fondazione, ¢ quello di permettere a queste
donne e ai loro figli di vivere serenamente insieme, con dignita e autonomia, formando una “famiglia materna” laddove
¢ impossibile la famiglia parentale. Tale proposta introduce, nei primi decenni del ‘900, un modo totalmente nuovo di
accompagnare le ragazze madri in un percorso di crescita a livello personale e genitoriale .

*In questo senso, la legge Provinciale del 2 marzo 2011 n. 1 “Sistema integrato delle politiche strutturali per la
promozione del benessere familiare e della natalitd” comprova quanto sia necessaria oggi un’azione che tenga conto del
bisogno reale di sostegno alla genitorialita.

All’art.1 — Finalita, la ratio delle legge appare chiara: Per sostenere e promuovere sul territorio il benessere e i progetti
di vita delle famiglie la Provincia persegue l’obiettivo di coordinare tutte le politiche settoriali per realizzare il sistema
integrato delle politiche strutturali. (par.4)

In attuazione dei principi di sussidiarieta verticale e orizzontale la Provincia e gli Enti Locali promuovono il
coinvolgimento del terzo settore e dell’associazionismo familiare, con ['obiettivo di sostenere e tutelare la specificita
della relazione familiare, nel quadro pint ampio dell equilibrio del tessuto sociale e comunitario. (par. 5)

L’art. 2 afferma: “Le finalita previste dall’'articolo 1 sono perseguite realizzando un sistema integrato degli interventi,
che si attua mediante raccordi sinergici e strutturali tra le politiche abitative, dei trasporti, dell’educazione,
dell’istruzione, della formazione professionale e del lavoro, culturali, giovanili, ambientali e urbanistiche, della
gestione del tempo, dello sport e del tempo libero, della ricerca e delle altre politiche che concorrono ad accrescere il
benessere familiare. (par. 3)
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risposte personalizzate, tanto rispetto alle esigenze educative delle famiglie, quanto rispetto
alla difficolta diffusa tra la popolazione di conciliare la cura dei figli con il lavoro. In una societa
in cui la priorita lavorativa condiziona tutta la vita delle persone, si vuole intervenire secondo
una strategia sussidiaria, cioé che concepisce la conciliazione non solo come misura per
accrescere il tasso di occupazione, ma come sostegno alle madri e ai padri nell’identificare le
soluzioni piu adatte per garantire una buona qualita di vita a livello familiare e di comunita.

Gli obiettivi perseguiti nei confronti dei bambini sono:

. promuovere il benessere del bambino e accompagnarne lo sviluppo nei vari aspetti:
fisico, relazionale, emotivo, affettivo, cognitivo e quindi favorire I'armonico sviluppo della
personalita infantile;

. integrare i bambini stranieri e/o in situazione di rischio e prevenire stati di
emarginazione,
. prevedere progetti personalizzati per bambini con particolari esigenze di sostegno

pedagogico e/o socio-educativo.
Gli obiettivi perseguiti nei confronti delle famiglie sono:

. sostenere le capacita educative dei genitori;

. sostenere le famiglie nella conciliazione tra i tempi di lavoro e la cura dei figli,
facilitando I'accesso al lavoro, specialmente per le donne;

. offrire un servizio alle famiglie con particolari esigenze (rientro dalla maternita e in lista

d’attesa per il nido, domiciliati ma non residenti, con orari di lavoro incompatibili con quelli dei
servizi tradizionali, necessita del servizio solo in determinati giorni o periodi dell'anno).

Le tre strutture (Rovereto, Nogaredo e Riva del Garda) prevedono una disponibilita di posti
tale da poter offrire in generale ai genitori un punto di riferimento importante.

Incontrare la persona e la sua realta, accogliendo il bambino a partire dalla famiglia.

Il bisogno di casa, di lavoro, di condivisione, sono bisogni primari della persona, che affrontati
danno certamente la sicurezza di un tetto, di un introito economico, di una possibilita di
affrontare la crescita della propria famiglia.

| Centri Freeway rispondono al bisogno di conciliazione lavoro-famiglia, contribuendo, come
conseguenza, al sostegno del benessere familiare e della comunita.

Occuparsi dei bambini significa promuovere il loro benessere, offrendogli la possibilita di
agire e di esprimersi spontaneamente e liberamente, garantendo loro il rispetto in quanto
persone, riconoscendone la dignita e I'autonomia, mettendo loro a disposizione un ambiente
equilibrato per la cura, 'apprendimento, la socializzazione sia con i pari che con gli adulti.

| Freeway, nel loro progetto educativo, pongono una forte attenzione allo strutturarsi
dell'identita dei bambini, che non dipende solo dalle cure materiali che essi ricevono, ma dal
riconoscimento della loro specificita biologica, cognitiva e affettiva a seconda dell’eta di
sviluppo*.

Cio da cui si parte ¢ I'incontro tra persone poste sullo stesso piano. Qualungue sia I'occasione
che determina l'incontro, questo viene vissuto come un incontro tra persone e la loro realta.
Infatti si privilegia innanzitutto una posizione di ascolto e di reale interesse per la persona con
cui si & in relazione.

4 Borghi, B.Q. & Guerra, L. (2005). Manuale di didattica per I’asilo nido. Laterza: Roma.
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| Centri Freeway rispondono a bisogni concreti e a questi devono la loro scelta di
personalizzazione di orari e calendario, pertanto vengono considerate le reali esigenze di
conciliazione lavoro-famiglia (orari di lavoro incompatibili con quelli dei servizi tradizionali,
part-time, lavoro su turni, rientro dalla maternita, mancanza di posto all’asilo nido, ecc.).

Non si ha la pretesa di risolvere tutti i problemi, ma di condividere un percorso alla pari, dove
insieme si cerca di trovare una soluzione, cosi come avviene in una famiglia.

| Centri Freeway (per molti aspetti assimilabili al’Asilo Nido e per altri differenti) operano
secondo una vision che considera globalmente il nucleo genitoriale che chiede I'accoglienza
del figlio.

La gia citata legge Provinciale n. 1/2011 conferma questo modo di concepire un progetto
educativo: il figlio, infatti, & inserito in una storia di adulti portatori di un progetto di vita, della
ricerca di benessere, di aspirazioni da perseguire. Piano piano, senza essere invasivi, questi
aspetti vengono posti a tema nei colloqui e nella relazione, in modo da arrivare ad un pensiero
condiviso sul tipo di sostegno che i Centri, anche modificando per quanto possibile la loro
organizzazione, possono dare. Questo rende possibile dei cambiamento favorevoli al nucleo
e, quindi al figlio, che aiutano a consolidare i prioritari legami identitari, culturali e affettivi di
quest’ultimo.

Il bambino & soggetto portatore di diritti inalienabili, come sancito dall’art. 3 della Costituzione
Italiana e nel rispetto della Convenzione sul diritto del fanciullo del 1989, ratificata dal
Parlamento Italiano con legge n°176 del 27- 05- 1991.

| capisaldi di questa posizione possono essere Cosi espressi:

Prendersi cura, consapevoli che I'accudimento, a partire dal considerare il corpo nella sua
sacralita, rappresenta il fondamento di ogni relazione fondata sulla fiducia.

Unicita della persona. E fondamentale osservare molto prima d'intervenire, non bisogna
procedere per categorie. Davanti a noi abbiamo quel bambino, quella bambina, con quella
storia, con quella dotazione originaria, con quegli interessi. Infatti il bambino € visto come un
soggetto attivo e competente, ove il riconoscimento delle peculiarita cognitive e affettive viene
coniugato in un progetto educativo in grado di valorizzare l'intrinseca autonomia e creativita
nel rispetto dell’'uguaglianza e delle diversita.

Cercare il “millimetro che funziona”. L'osservazione di tipo pedagogico € centrata sul cercare
le aree di sviluppo potenziali, perché I'educatore deve essere consapevole che solo a partire
dalle risorse presenti, ancorché limitate, potra compiere passi in avanti insieme al bambino®.
Bisogna cercare “che cosa funziona” con quel bambino, in quel momento, prestando
attenzione alla sua unicita di persona.

> Liverta Sempio O. (1998). Vygotskiy, Piaget, Bruner. Concezioni dello sviluppo. Raffaello Cortina Editore: Milano.
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Progetto Pedagogico

Il Progetto Pedagogico, rende trasparente e leggibile cio che fa e perché lo fa e si impegna
nei confronti dei bambini/e, delle famiglie e del contesto sociale circa i risultati che intende
raggiungere.

Contiene l'insieme delle scelte culturali, pedagogiche, organizzative, gestionali, didattiche e
operative che caratterizzano i Centri Freeway, sia nei confronti dei bambini sia nei confronti
delle famiglie, nella prospettiva della progettazione di un servizio qualitativamente adeguato
per funzionalita, avendo definito le proprie linee d’azione, i propri interventi educativi e le
strategie che intende adottare, anche, in relazione alle esigenze del contesto culturale e
sociale.

Pertanto il Progetto Pedagogico € uno strumento indispensabile per fissare e rendere visibile
anche all’esterno le linee educative del Servizio rispetto ai principali ambiti d’intervento.

[l Progetto Pedagogico tratta:

+  del contesto di vita del bambino e della sua famiglia affinché 'intervento non sia avulso
dal territorio in cui esso opera,;

« dei diritti/bisogni evolutivi dei bambini/e affinché gli interventi degli adulti siano
coerentemente in supporto alla tensione di crescita;

+  delle modalita dell'accoglienza;

« delle modalita con le quali viene costituito il contesto di vita per e dei bambini/e
affinché essi/e abbiano la possibilita di sperimentare quella necessaria certezza,
sicurezza e prevedibilita rispetto al quotidiano che é base per ogni apprendimento e
soprattutto base per costruire identita certe di sé;

+ delle modalita della cura degli aspetti corporei che sono sempre anche aspetti psichici;
modalita che danno al bambino/a quella certezza di esserci per qualcuno che lo
rendono sicuro di sé, proprio a partire dal suo corpo il cui sviluppo & strettamente in
relazione allo sviluppo della sua psiche in un’ottica integrata dello sviluppo umano;

« delle attivita e/o proposte affinché il bambino stia nel tempo: con i suoi tempi, curioso,
operoso, intento a scoprire e a scoprirsi sentendosi competente ad affrontare i piccoli
misteri o interrogativi del mondo;

«  dei rapporti, con le diverse agenzie che intervengono con il piccolo affinché si affermi il
principio di corresponsabilita rispetto al fatto che “il bambino e di tutti”.

1. | bisogni dei bambini

Il Centro Freeway risponde ai bisogni fondamentali tra loro strutturati e collegati del bambino
come persona in crescita riconoscendogli:

1. Bisogni primari/ fisiologici (riferiti alle dimensioni corporee)

2. Bisogno di prevedibilita e sicurezza (protezione da pericoli, malattia, violenza)

3.Bisogno di amore (di relazione, a etto, appartenenza, intimita)

4 .Bisogno di stima e di autorealizzazione (stimare se stesso, accettare ed essere accettati)
5.Bisogno di sollecitazioni per lo sviluppo della competenza (attivita, esplorazioni, percorsi di
scoperta e di gioco, manipolazione, teatro, novita).

1.1 | diritti naturali di bimbi e bimbe
> Diritto alla pace: ad essere liberi da ogni sentimento di rifiuto e di risentimento, da

ogni aggressivita e violenza.
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> Diritto all'uso delle mani: plasmare creta, legare corde, toccare materiali dfferenti...
> Diritto al silenzio: ad ascoltare il soffio del vento, il canto degli uccelli, il gorgogliare
dell'acqua...

> Diritto agli odori: a percepire gli odori, a riconoscere i profumi offerti dalla natura...
> Diritto alle regole: a sentirsi dire dei “No, perché...”.

> Diritto al dialogo: ad ascoltare e poter prendere la parola, ad interloquire e
dialogare.

> Diritto ad un buon inizio: a mangiare cibi sani sin dalla nascita, a bere acqua pulita,
respirare aria pura...

> Diritto alle sfumature: a veder sorgere il sole e il suo tramonto, ad ammirare nella
notte le stelle e la luna...

> Diritto all'ozio: a vivere momenti di tempo non programmati dagli adulti...

> Diritto agli abbracci: a dare e ricevere tanti abbracci in ogni momento (quando ne
ha bisogno e quando é necessario per il suo benessere).

> Diritto a sporcarsi: a giocare con la sabbia, la terra, I'erba, le foglie, 'acqua, i sassi,
i rametti...

> Diritto all’avventura: a vivere attraverso le braccia di un’altra persona, una vita
piena di azioni ed esperienze.

2. Gli Obiettivi
L'intero impianto pedagogico poggia su una progettazione per obiettivi che analizza diversi
aspetti della vita dei bambini/e e supporta le famiglie.

1.

Gli Obiettivi di Sviluppo: sostengono la costruzione dell'identita del bambino nella sua
globalita/interezza. Le nostre attivita ed interventi, pertanto, sono finalizzati a
promuovere e far acquistare al bambino la capacita di diventare:
=autonomo rispetto:
- alla comprensione del contesto in cui si trova e progressivamente alle sue
regole
- allacuradise
- alla socialita
- al conoscere
*motivato: a conoscere se stesso, il mondo, gli altri
=curioso: del mondo, di sé, degli altri
simpegnato: con se stesso, con gli altri
=costruttivo: con i materiali e le relazioni

Gli Obiettivi Generali: si riferiscono a specifiche aree di sviluppo di ogni bambino; gli
obiettivi trovano declinazione e realizzazione educativa attraverso i campi di
esperienza.

. Per Campo di Esperienza intendiamo i settori specifici ed individuali di competenza nei

quali il bambino conferisce significato alle sue molteplici attivita, sviluppa il suo
apprendimento e persegue i suoi traguardi formativi, nel concreto di un’esperienza che
si svolge entro confini definiti e con il costante suo coinvolgimento. Ciascun campo
d’esperienza presenta una pluralita di sollecitazioni e di opportunita educative.
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4. Gli Obiettivi Specifici: le capacita che il bambino conquista in relazione agli obiettivi
generali di cui sopra e si esplicitano in “un saper fare qualcosa” di rilevabile e
osservabile.

Pertanto gli obiettivi specifici sono scanditi per eta, ma solo come guida per
I'educatrice, pertanto vanno letti e visti in una prospettiva temporale diversa a secondo
dei punti di partenza dei bambini.

| Campi di esperienza

Campo affettivo Relativo allo sviluppo affettivo ed emotivo del bambino, alla
comportamentale- valorizzazione della sua identita e alla formazione
relazionale dell'autonomia

Campo del movimento Relativo alla corporeita e alla motricita, contribuisce alla

crescita del bambino promovendo la presa di coscienza del
corpo e la sperimentazione in tutta la sua totalita

Campo della manipolazione | In cui il bambino scopre materiali vari per sperimentare
diverse sensazioni tattili.

Campo della scoperta Relativo all'esplorazione, alla capacita di progettare e
inventare, di interpretare e intervenire consapevolmente sulla
realta

Campo del linguaggio Considera tutte le attivita inerenti alla comunicazione visiva,

sonora, musicale; comprende il conseguimento di tutte quelle
competenze e abilita utili al bambino a comprendere,
rielaborare e produrre codici verbali.

3. La professionalita. L’educatrice come punto di riferimento
Accanto ai bambini/e € necessaria la presenza di una persona preparata e sensibile, che
possa diventare punto di riferimento continuo e sicuro.

Competenze relazionali, capacita di dialogo, di condivisione e di collaborazione sono le
caratteristiche dell'educatore impegnato verso i bambini, le famiglie e la societa.

Per il bambino € indispensabile infatti un progetto formativo congruente con le sue esigenze e
le sue capacita, ma anche in sintonia con i valori della societa in cui vive: un progetto che,
collocato in un determinato contesto, lo aiuti a svilupparsi e a crescere come individuo
all'interno di un sistema sociale.

E’ bene quindi che 'equipe degli operatori, che riveste un ruolo determinante sia per quanto
riguarda gli aspetti organizzativi sia per quelli educativi e didattici, individui una metodologia
condivisa nella quale riconoscersi, in modo che tutti possano percepire la coerenza
dell'impegno e della disponibilita dell'intera struttura verso il bambino e la sua famiglia.
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In ogni situazione della quotidianita, le competenze del personale (non solo del personale
educativo) sono quindi chiamate ad esprimersi al meglio per consentire il buon funzionamento
della struttura.

E’ di fondamentale importanza confrontarsi per stabilire insieme norme e procedure e per
suddividersi compiti e incombenze: un servizio che funziona € un servizio nel quale gli impegni
ed i carichi di lavoro sono ben distribuiti e ciascuno si muove nella consapevolezza di essere
parte di un’esperienza complessiva, importante e significativa.

Il condividere scopi ed obiettivi e il riflettere sulle caratteristiche che il lavoro educativo deve
avere, consentono agli operatori di mettere a punto consapevolezze comuni che
contribuiscono a creare un patrimonio collettivo.

In particolare, I'educatrice & una figura fondamentale per il processo formativo del bambino in
tutte le sue fasi. Ecco alcuni punti che ne caratterizzano la professionalita:

= |’attenzione all'ambientamento graduale del bambino.

= |’osservazione del bambino, finalizzata ad accompagnarlo nel suo percorso di crescita
individuale, favorendo il consolidarsi della sua identita ed espressione di sé, attraverso
il gioco e le altre attivita educative.

= L’articolazione del proprio ruolo, capace di tener conto dei bisogni del bambino,
accettando le emozioni spesso contraddittorie che accompagnano il processo di
distacco tra bambini e genitori e il percorso verso 'autonomia.

=  (Gestione della relazione, della comunicazione, del confronto e condivisione con i
genitori, a proposito dell'esperienza educativa dei loro bambini e della loro esperienza
genitoriale.

. La capacita di progettare 'ambiente e di proporre esperienze che assecondino lo
sviluppo psico-fisico del bambino, rispettandone i tempi di sviluppo.

. La programmazione annuale comprende lo sviluppo di interventi che riguardano
l'organizzazione dello spazio, la scelta e I'utilizzo dei materiali, lo svolgimento delle
routine quotidiane, le iniziative specifiche di sezione ed i momenti aggregativi per
bambini e famiglie.

- La competenza didattica intesa come la capacita di prevedere l'elaborazione di
percorsi educativi e le proposte di attivita, in rapporto all'eta dei bambini, agevolando e
promuovendo gli scambi tra pari, la fiducia in se stessi, la scoperta, I'autonomia,
prevedendo tempi per la realizzazione, la verifica e la documentazione degli interventi.

A sostegno di ci0 viene prevista una formazione in servizio, formalizzata annualmente; I'a
ggiornamento individuale per I'approfondimento di argomenti specifici; il coordinamento
pedagogico; la Supervisione che sostiene la possibilita di studiare e ragionare insieme sulle
esperienze.

Ascolto, contenimento, cura dei rapporti e osservazione sono i fattori di qualita che le

educatrici si propongono di rendere presenti nel contesto.

e Ascolto: non e solamente la ricerca di un’interazione verbale, che per alcuni bambini non &
ancora possibile, ma [osservazione quotidiana delle comunicazioni, molto spesso
implicite, che i bambini danno attraverso il comportamento, lo sguardo, la ricerca di
gratificazione, il riso, il pianto, i silenzi...
| bambini percepiscono di essere “guardati” da un adulto che li conosce personalmente.
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e Contenimento: molto spesso, nella prima infanzia, le emozioni sono piu forti della ancor
fragile struttura dell'lo. Basta un nulla perché un bambino passi dalla risata al pianto, alla
lite, alla ricerca spasmodica dell’adulto, oppure all’estraniazione e all'indifferenza.

Le educatrici conoscono questo modo di essere ed & per questo che riflettono su come
organizzare il contesto (le sezioni, i giochi, il pranzo...) e su come dare alla giornata una
scansione rituale che aiuti ad orientarsi nello spazio, nel tempo e nella propria realta
interiore.

Anche le “regole” hanno la funzione di aiutare l'identita a crescere: stare seduti durante la
storia o il pranzo, condividere il riordino, imparare, poco a poco, ad accettare il proprio
turno, interagire con i “si” e con i “no” di un adulto che si concepisce come responsabile
di uno sviluppo armonioso. Tutte queste esperienze costanti nel tempo permettono alla
persona di introdursi nel mondo che la circonda senza essere in balia di emozioni
incontenibili.

e Intenzionalita delle proposte e osservazione
L’intenzionalita delle proposte si articola in: scopo e metodo.

Lo scopo prioritario delle proposte dell’adulto &€ quello di stabilire un rapporto significativo

che aiuti i bambini offrendo occasioni per un’esperienza di identificazione. Gli educatori

sono consapevoli che la condizione primaria e irrinunciabile perché questo possa avvenire

é l'esperienza della permanenza dei propri genitori anche se non presenti (costanza

dell'oggetto d’amore). Infatti ritrovare padre e madre dopo la perdita momentanea & ciod

che consente ai bambini di “aprirsi” verso un’esperienza nuova fatta di occasioni di gioco,

di amicizia e di fiducia verso un adulto, dapprima, e verso gli adulti di riferimento del gruppo

POi.
Il senso della proposta educativa € racchiuso in questa possibilita di sperimentare che
anche il “fuori della casa” pud essere buono.

II metodo si fonda sulla costruzione di un rapporto individualizzato. La riflessione

sull'organizzazione dello spazio e del tempo, infatti, rappresenta il cuore del metodo,
poiché é indirizzata a permettere all’adulto ['osservazione, la conoscenza e |l
consolidamento della fiducia in tutti i bambini e in ogni bambino.

Un contesto educativo per l'infanzia si qualifica come tale quando si propone come luogo di
relazioni significative, intenzionalmente pensato per far sperimentare al bambino un clima di
benessere e sviluppare senso di sicurezza, fiducia e autostima. Un contesto relazionale
significativo € legato anche alla creazione di un clima sociale positivo tra gli adulti.

| Centri Freeway propongono nuove e pit numerose possibilita di instaurare rapporti rispetto a
quelle della famiglia o della sua cerchia vicina: un rapporto che privilegia la dimensione
verticale (adulto-bambino) e un altro che, senza escludere il primo, favorisce anche quella
orizzontale (bambino-bambino).

3.1 L’équipe

| requisiti professionali posseduti dalle risorse umane impiegate sono i seguenti:

- qualifica di educatore nei nidi d'infanzia o nei servizi integrativi (o altre qualifiche equipollenti)
0 possesso dei titoli di studio necessari per I'accesso alle qualificazioni stesse;

- qualifica di operatore educativo di nido familiare — servizio tagesmutter (come previsto da LP
4/2002);

- qualifica di operatore educativo di nido familiare conseguita in altre province italiane, purché
in percorsi similari di almeno 300 ore e con contenuti equipollenti all’'ultimo corso erogato
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dalla PAT (Provincia Autonoma di Trento) finalizzato ad ottenere la qualifica di operatore
educativo di nido

famigliare — servizio tagesmutter (come previsto da LP 4/2002);

- diploma di maturita in ambito socio/psico-pedagogico;

- qualifica di educatore professionale (con percorso di laurea triennale);

- diploma di laurea (vecchio e nuovo ordinamento) in scienze dell'educazione/formazione;
scienze pedagogiche; scienze e tecniche psicologiche, psicologia vecchio ordinamento;

- possesso di titolo di studio idoneo per l'accesso allinsegnamento per la fascia di eta
corrispondente nel sistema scolastico-educativo della PAT;

- attestato di frequenza con superamento dell’esame finale di un corso professionale in ambito
socio/psico-pedagogico, specifico per la fascia 0/3 anni, della durata di almeno 12 mesi;

- attestato di frequenza con superamento dell'esame finale del corso per Servizio baby sitter
promosso dalla competente Struttura della Provincia autonoma di Trento o da altro soggetto
riconosciuto dalla medesima,;

- certificazioni, attestati, qualifiche, specializzazioni corsi di perfezionamento purché coerenti
con il profilo professionale e riconosciuti/rilasciati dalla competente Struttura della Provincia
autonoma di Trento o da altro soggetto riconosciuto dalla medesima;

- esperienza lavorativa documentata pari ad almeno 18 mesi (anche non continuativi)
maturata in strutture pubbliche o private accreditate e operanti nel settore dei servizi alla
prima infanzia con la qualifica o la mansione di educatore.

Il Responsabile Area Educativa (Coordinatore) possiede uno dei seguenti titoli:

a) diploma di laurea in:

- scienze dell’educazione e della formazione — vecchio e nuovo ordinamento;

- scienze pedagogiche — vecchio e nuovo ordinamento;

- scienze e tecniche psicologiche — vecchio e nuovo ordinamento;

- psicologia — vecchio e nuovo ordinamento.

b) qualifica di educatore nei nidi d'infanzia o nei servizi integrativi (o altre qualifiche
equipollenti) o possesso dei titoli di studio necessari per I'accesso alle qualificazioni stesse.

L’educatore ha la responsabilita educativa del bambino e si occupa di:
e giene;

alimentazione;

rapporto con i genitori e inserimento;

colloqui con i genitori durante I'accoglienza e il ricongiungimento;

organizzazione dell'attivita;

spazi e materiali didattici.

[l coordinatore supervisiona giornalmente il lavoro del personale. Inoltre cura l'intreccio tra gli
elementi di natura organizzativa, relazionale e connota il contesto come luogo di relazioni
significative, di apprendimenti e di scambi sociali.
In particolare il coordinatore si occupa di:

e colloqui informativi e preliminari;

e iscrizioni e programmazione inserimenti;

e monitoraggio della qualita del servizio;

e organizzazione degli orari e turni di lavoro di tutto il personale;

e gestione dell’équipe di lavoro e delle relazioni interpersonali;
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e seguire 'andamento dello sviluppo dei bambini;

e colloqui con i genitori per un confronto e la restituzione dell’'andamento della frequenza
in un’ottica mirata al sostegno alla genitorialita;

o far rispettare il regolamento per tutelare tutte le persone coinvolte e I'organizzazione
del servizio;

e vigilare sulla sicurezza e gli aspetti sanitari;

e seguire eventuali stagisti, tirocinanti e volontari;

e selezionare personale qualificato;

e progettare la parte educativa, didattica e il progetto pedagogico;

e valutare I'organizzazione degli spazi e del materiale;.

e stesura di progetti;

e rilevare bisogni formativi;

e collaborare con Enti Pubblici e Privati

Gli incontri fra educatori e coordinatrice pedagogica possono essere di diversi tipi, da quelli di
carattere occasionale per lo piu finalizzati allo scambio di informazioni, a quelli inerenti ai
modelli adottati nel lavoro educativo (equipe mensili o quindicinali). Lo scopo di questo tipo di
incontri & di fornire conoscenze per meglio orientare le scelte organizzative, educative e
didattiche. Un altro tipo di incontri riguarda la formazione che coinvolge gli operatori dei vari
Centri con lo scopo di individuare metodologie comuni al fine di favorire un reciproco
confronto.

Altro personale necessario all'organizzazione e gestione dei Centri & quello ausiliario, che si
occupa degli aspetti igienici e il personale amministrativo. Quest'ultimo si occupa delle
domande per i contributi della Provincia e del Fondo Sociale Europeo rivolte ai genitori con un
certo reddito; delle fatture e dei pagamenti; dei dati statistici.

4. Il rapporto con i genitori

[l rapporto con i genitori acquista un particolare significato ed una decisiva importanza.

Da una parte infatti € evidente I'atto di fiducia che i genitori compiono nell'affidare il figlio, cio
che hanno di piu caro, a persone inizialmente estranee.

D’altra parte gli stessi genitori spesso chiedono ai professionisti del Centro un aiuto e un
sostegno educativo. Domandarsi che cosa significhi questo oggi, in una societa sempre piu
gravata dalla spersonalizzazione dei rapporti, dalla solitudine di molte giovani coppie, dalla
fretta che toglie ai bambini i tempi di compagnia quotidiana, dagli pseudo-modelli educativi
che nascono e muoiono come meteore, € diventato un compito preciso della professionalita
educativa.

| Centri nascono per rispondere a un serio bisogno della famiglia: la risposta non puo essere il
semplice, anche se fondamentale, accudimento. Per questo il rapporto con i genitori assume
la forma prevalentemente colloquiale, finalizzata alla collaborazione nel compito educativo e
indirizzata ai diversi momenti della vita del bambino, della giornata, di periodi particolari.
Indichiamo i momenti salienti di questo rapporto:

e |l colloquio preliminare alla frequenza. Questo colloquio & centrato sul bambino. |
genitori hanno la possibilita di presentarlo e le educatrici sanno che da questo ascolto
dipende liniziale instaurazione di quella fiducia che sara fondamentale per un buon
inserimento.
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o |/ rapporto giornaliero al momento dell'accoglienza e del ricongiungimento. E’ questo
ritmico salutarsi e scambiarsi notizie e avvenimenti che prepara e coltiva il terreno per
colloqui piu ampi di approfondimento.

o | colloqui individuali accompagnano la crescita di ciascun bambino, fatta di sviluppi, di
regressioni, di crisi, di nuovi progressi.
| genitori sanno di poterli chiedere, ma a volte la proposta € delle educatrici.

[l confronto continuo fra educatori, coordinatrice pedagogica e genitori € una pratica diffusa di
scambio di informazioni per accostare i reciproci diversi punti di vista relativamente alla cura e
ai modi piu adeguati per favorire la crescita sana del bambino su temi principali:
dall'alimentazione alle abitudini di casa, dai ritmi sonno-veglia ai comportamenti di
socializzazione, dalle figure con le quali & piu in contatto in famiglia, al rapporto con i fratelli.
La sensibilita nel cogliere i molteplici segnali del bambino permette di offrire risposte pertinenti
a tali segnali e di adottare comportamenti funzionali e coerenti, tutto cid consente una
separazione dalla famiglia in un’ottica di collaborazione. Infatti il servizio si colloca accanto alla
famiglia per sostenerla in tutto quanto attiene gli aspetti di cura e di crescita del bambino.

Il riconoscimento del bambino come attore sociale e del genitore come partner in grado di
sostenere la crescita dei propri figli, permette la condivisione delle scelte educative e definisce
i Centri Freeway come comunita educanti in cui genitori ed educatori, nel rispetto delle
reciproche competenze, accettano la responsabilita dei processi educativi attinenti
allapprendimento e alla cura del benessere psicofisico dei bambini. Dove esiste una tale
comunita, esiste partecipazione: l'educazione diventa un fatto collettivo che concorre a
definire 'identita del servizio.

La partecipazione, in questo senso, contribuisce a creare cultura educativa, grazie alla
sinergia che famiglie e servizio costruiscono in un dialogo aperto nel quale I'ascoltarsi in modo
coinvolto insegna ad essere diversi e a sapersi porre in maniera nuova. E un gioco di squadra
che nellinterazione rimanda il significato del nostro e dell'altrui agire. Giorno dopo giorno, ogni
famiglia lascia traccia di sé e costruisce un percorso unico e riconoscibile della propria
presenza all'interno del Centro. La valorizzazione di questa specificita, agita da ogni
educatore &, nel contempo, oggetto del confronto del gruppo di lavoro. Non &, infatti, per gli
educatori una generica attenzione alla dimensione individuale della relazione, ma una ricerca
insieme per impostare modalita comunicative condivise in grado di aprire un reale scambio
con ciascuna famiglia, incontrandosi in uno spazio e in un tempo che permettano la
connessione delle conoscenze reciproche e lindividuazione di quelle strade adatte a far
incontrare le famiglie tra loro.

Essendo il Freeway un luogo di valori partecipati, I'educazione & espressione collettiva,
costruita nel passaggio dalla narrazione individuale della propria esperienza e delle riflessioni
da essa scaturite alle narrazioni corali dei genitori, grazie all'impegno di educatori in grado di
facilitare il confronto, di collegare le idee

5. La vita al Freeway

5.1 L'ambientamento
L’ambientamento costituisce un processo di passaggio da una situazione conosciuta, quella
familiare, ad un contesto nuovo, ma organizzato appositamente per essere accogliente e per
rispettare i modi e i tempi di ciascun bambino e della sua famiglia. Si possono individuare
alcune parole chiave per definire il percorso del’ambientamento:
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= Avvicinarsi;
= Separarsi;
= Affidarsi;

= Appartenere.
Sono concetti che esprimono la dimensione temporale e spaziale della costruzione di un
legame affettivo. Sono parole che rivelano il senso del percorso d’ambientamento nel suo
divenire. Sono parole per indicare che c’é un tempo per ogni cosa e che, alla base di un
legame affettivo, si richiede un atteggiamento paziente per accogliere e promuovere la
crescita. Sono inoltre contenitori di bisogni e aspettative di tutti i soggetti coinvolti
nell’esperienza della separazione (famiglia-bambino-educatrice): ogni soggetto ha ruoli,
bisogni e compiti diversi.
Avvicinarsi sta ad indicare la necessita di costruire I'incontro tra i genitori, il bambino e
I'educatrice nel nuovo ambiente, per poter creare il terreno del separarsi e dell’affidarsi.
Appartenere sta ad indicare il compiersi della relazione, il senso del sentirsi, per il bambino,
“dentro”; il riconoscere il contesto come un valido riferimento per il genitore. Durante |l
periodo dell'ambientamento si permette al bambino di elaborare gradualmente i cambiamenti
che avvengono dall’esperienza in famiglia a quella piu allargata della comunita: € il momento
del “passaggio delle consegne affettive”, della fiducia e della comprensione dei tempi,
valutata individualmente. L’'importanza dellaspetto affettivo garantisce infatti il benessere e la
piacevolezza dell'esperienza per i bambini. In questo periodo anche la famiglia viene
accompagnata ad affrontare la nuova situazione con consapevolezza. E’ quindi importante
che i genitori, fin dall'inizio, conoscano la struttura e I'organizzazione delle esperienze dei
bambini nel Centro.
La pratica dell'inserimento (0-3anni) avviene nell’arco di una settimana circa (con la possibilita
di personalizzare il periodo), durante le quali il genitore entra in struttura con il proprio
bambino e il distacco viene programmato in modo graduale. Inizialmente la presenza é di
un’ora al giorno e via via che passano i giorni, l'orario viene aumentato gradualmente fino a
raggiungere l'effettiva frequenza stabilita dal genitore. | primi giorni sono dedicati alla
conoscenza tra educatrice-bambino-genitore-ambiete, successivamente inizia il distacco che
sara di 10-15 minuti la prima volta e andra aumentando man mano che aumenta l'orario di
permanenza del bambino nel Centro nei giorni successivi. Dato che gli inserimenti possono
avvenire durante I'arco di tutto I'anno solare é possibile che ci siano ambientamenti individuali
0 in piccoli gruppi.
Una particolare attenzione viene data nei casi di inserimenti di bambini con disabilita, in
quanto verra considerata la documentazione della valutazione dello sviluppo da parte dei
Servizi preposti e in questi casi (ai sensi della Legge n. 104/92 - handicap permanente
secondo l'articolo 3 comma 1 e handicap in situazione di gravita secondo I'articolo 3 comma
3) il servizio viene erogato avvalendosi di un operatore dedicato per ogni bambino. La scelta
dell'operatore avviene considerando le competenze in tale ambito.

5.2 L’organizzazione del tempo e dello spazio
L’organizzazione del servizio € l'espressione del rispetto dei bisogni di tutti i soggetti,
owiamente il bambino costituisce il soggetto-cardine che definisce lo scopo e, di
conseguenza, i suoi bisogni caratterizzeranno fortemente 'organizzazione stessa.
L’organizzazione del tempo e dello spazio € fondata sui ritmi quotidiani del vivere del
bambino.
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Si sviluppa lungo due coordinate:
e |'organizzazione della giornata (successione di momenti diversi) e il tempo dedicato ad
ogni singolo momento;
e la cura dello spazio come contesto abitato che deve rispondere ai bisogni dei soggetti.

Il tempo €& caratterizzato da un lato dall’organizzazione delle routine e delle azioni della
giornata, che si reggono sulle esigenze, sui ritmi dei bambini (I'entrata e l'uscita, il pasto e il
riposo, il momento di gioco libero e quello strutturato), e dall’altra dall'organizzazione del
lavoro degli educatori (turni di lavoro, articolazione degli orari, le modalita della compresenza,
I'organizzazione delle attivita con i bambini). Il tempo € una dimensione educativa sulla quale
riflettere per riportare alla luce intenzioni e significati nascosti che definiscono relazioni e
veicolano atteggiamenti, abitudini e schemi comportamentali. La scansione del tempo
rappresenta un sistema che puo trasformarsi accogliendo in modo sensibile gli orientamenti
dei bambini, i loro processi di crescita e di costruzione dell'identita.

E tramite quelle attivitd quotidiane, denominate routine (che rappresentano sequenze fisse di
natura diversa, momenti costanti e regolari, stabili e ripetuti) che il bambino riconosce azioni e
situazioni. La loro regolarita e prevedibilita danno sicurezza al bambino e gli permettono di
orientarsi rispetto ai tempi della giornata. Cosi le delicate e riconoscibili pratiche di cura fisica
possono soddisfare il bisogno dei bambini di strutturare punti di riferimento e facilitare il loro
adattamento. La dimensione dell'incontro individualizzato e la relazione intima che si stabilisce
tra educatore e bambino nelle routine sono messaggi di vicinanza, che influenzano il clima
educativo e la qualita delle interazioni.

L'allestimento degli spazi € intenzionalmente pensato dagli adulti per offrire proposte di gioco
ed esperienze significative rispetto alle potenzialita cognitive, affettive e relazionali di ogni
bambino, tenendo sempre in considerazione il suo benessere e la sua sicurezza. Lo spazio
all'interno del Freeway & metafora del progetto pedagogico e veicolo di precisi significati.
L'organizzazione dello spazio, i suoi riferimenti, la possibilita o meno di possederlo, di
occuparlo, di conoscerlo o riconoscerlo, di modificarlo, di controllarlo, di interpretarlo, di
attraversarlo, di percorrerlo, sono tutte esperienze che comunicano al bambino qualcosa di
importante per la sua crescita, per l'organizzazione delle sue conoscenze e della
rappresentazione del Sé. Il bambino usa lo spazio come fonte di conoscenza di Sé e dell’altro
da Sé, delle vicinanze e delle lontananze, delle analogie e delle differenze.

Nel complesso dell’'organizzazione degli spazi, dunque, si devono considerare:

* i bisogni del bambino rispetto all'eta;

* le aree di gioco, che sono lo scenario principale per le relazioni fra pari e fra adulto e
bambino;

* I'equilibrio fra gli spazi strutturati e non, per garantire al bambino il giusto alternarsi di libero
movimento, socializzazione ed individualizzazione.

Progettare lo spazio di un servizio per la prima infanzia &€ pensare innanzitutto alla
realizzazione di un luogo di vita, capace di supportare i differenti processi che vi accadono,
soprattutto i processi dell’apprendere, dellinsegnare, del condividere, del conoscere, da
parte di tutti i soggetti coinvolti: bambini, educatrici e genitori.

Le due coordinate nello spazio e nel tempo vengono agite su i tre livelli dell'azione educativa:

e |l livello della tecnica (esistono tecniche osservative, di strutturazione dello spazio e del
tempo).

o |l livello dellintenzionalita (questo spazio perché... questo tempo perché...).
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e |l livello dell'evento, dell'imprevedibilita (€ il livello non progettabile, ma previsto e accolto
positivamente).

Dare tempo in uno spazio adeguato, consente anche I'osservazione, la scoperta di interessi,
abitudini o preferenze soggettive; questa posizione permette di valorizzare tutti i momenti
della giornata, molti dei quali non sono prevedibili: una lite, il far pace, una parola nuova che
compare, una gioia, un dispiacere. La progettazione non pu® prevedere la complessita e la
variabilita della vita, ma pud essere sorretta dalla coscienza che la vita non pud essere
compressa nel “progetto”.

L’organizzazione dei tempi presso il Centro Freeway é flessibile, tiene conto in massima
misura sia delle tappe evolutive di crescita di tutti i bambini, sia degli stili individuali di ognuno.
Infatti anche la flessibilita in termini di orari di frequenza garantisce un rispetto dei bisogni
differenziati dei singoli bambini, permettendo alle famiglie di mantenere le loro abitudini e la
loro organizzazione temporale. E inoltre da considerare che le situazioni di rigidita potrebbero
rappresentare una disconferma dei bisogni diversi per ogni famiglia e quindi una risposta che
non tenga conto delle esigenze di bambini e genitori.

5.3 La giornata al Freeway

Ingresso e accoglienza sono i momenti particolari e speciali del ritrovare ogni giorno i
compagni, gli oggetti e le tracce delle azioni compiute nei giorni precedenti.
L'accoglienza € un delicato momento di transizione, che necessita di prudenza e
progressivitd, ma anche di decisione e di chiarezza per adulti e bambini. E necessario che
avvenga in modo sereno ed evitando i rituali troppo lunghi. E’ importante che il genitore saluti
il bambino rassicurandolo rispetto ai motivi e ai tempi del distacco, con brevi frasi come
“Mamma/papa va al lavoro torna dopo la nanna”. L'educatrice accogliera il bambino,
rassicurandolo e contenendone eventuali stati d'ansia, pur lasciandolo libero di esprimere le
proprie emozioni. E' un percorso da costruire con cura e attenzione, nel rispetto dei tempi e
delle diverse strategie di ciascun bambino e di ciascun genitore.

Il cambio e le attivita di cura devono essere svolte con attenzione, instaurando una
relazione affettuosa e ludica con il bambino. Per il bambino & importante che le routine
quotidiane di pulizia siano svolte con tranquillita dalle educatrici: I'immagine del corpo é
preziosa e l'atteggiamento verso se stessi & fortemente legato alle prime esperienze tra le
mani degli adulti. La cura del corpo € collegata non solo all’igiene, ma, attraverso una serie di
azioni quali il lavare, accarezzare, l'asciugare, l'educatore trasmette al bambino Ila
consapevolezza dell'abitare il proprio corpo (infatti la pelle segna i confini del corpo “tra cio
che & sé e cid che non & sé”), primo strumento di comunicazione e di conoscenza. Con |l
tempo, la cura di sé diventera un ambito nel quale il bambino esercitera la sua autonomia
perché in grado di riconoscere e di soddisfare i propri bisogni.

I momento del pasto o piu in generale, il rapporto che il bambino stabilisce con
I'alimentazione, € uno degli ambiti piu delicati nella sua crescita. Nel fondamentale passaggio
che va dallo scambio diadico nell'alimentazione, all'acquisizione di una reale autonomia, sono
sottese abilita e competenze sia affettive che cognitive. Nello specifico, iI momento del
pranzo, rappresenta non solo un momento in cui i bambini sperimentano nuove sensazioni
olfattive, gustative e tattili sviluppando specifiche preferenze culinarie ma anche uno spazio di
acquisizione di autonomia, di socializzazione e di condivisione. Fin dalla nascita, le esperienze
mentali ed emotive sono strettamente legate alle prime esperienze nutritive. Il rapporto con
I'alimentazione non & solo un’esigenza di sopravvivenza, ma anche un mezzo che permette al
bambino di scoprire il proprio bisogno di essere compreso e protetto; in seguito, con lo
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svezzamento, il bambino sperimenta il primo passo verso ['autonomia attraverso la
separazione dalla madre. Con la crescita, il pasto diventa il mangiare insieme ai compagni,
uno spazio di valore sociale e di piacevole educazione alimentare. Il pasto € organizzato nel
completo rispetto dei tempi e dei bisogni dei bambini: per i lattanti viene privilegiato la
relazione di cura, mentre per i semi-divezzi e divezzi 'acquisizione dell’autonomia e la
dimensione relazionale. L’alimentazione proposta & varia e appropriata per la fascia d’eta e
vengono rispettate diete personali certificate dal pediatra.

Il riposo € un momento significativo delle routine della giornata, tuttavia il tempo della
nanna non e stabilito a priori dall'organizzazione, ma € I'organizzazione stessa che si adegua
ai ritmi sonno-veglia del bambino, nel rispetto dei bisogni individuali del singolo. Il continuo
confronto con la famiglia permette di modificare gli orari delle nanne a seconda del periodo di
sviluppo del bambino tenendo conto anche di situazioni particolari (notte insonne, risveglio
anticipato, ecc.). L’'addormentarsi € un momento molto delicato perché & un’esperienza di
separazione dal mondo e dalle figure di riferimento, significa lasciarsi andare e distaccarsi
dalle cose e dagli altri, pertanto si cerca di facilitare questo passaggio utilizzando oggetti
transizionali e vicinanza fisica. | toni cominciano ad abbassarsi e i gesti si fanno rituali e lenti
per trasmettere tranquillita al bambino che si prepara psicologicamente ad affidarsi al sonno.
Per questo gli educatori predispongono situazioni che permettono al piccolo di anticipare e
padroneggiare gli eventi, fugando timori e insicurezze.

| tempi delle attivitda educative sono pensati e progettati dagli educatori
quotidianamente, tenendo conto del contesto, dei bambini, delle curiosita, degli interessi,
delle opportunita che ogni giorno nascono in sezione.

La programmazione didattica viene ogni anno rinnovata e ha un tema conduttore come
ad esempio, i colori, gli animali ecc. che funge da sfondo integratore e percorso per I'anno in
corso. | campi di esperienza presi in considerazione sono: la percezione e il movimento; il
gesto e la parola; i problemi e le soluzioni; il sé e l'altro; la societa e la natura. | percorsi
didattici sono di tipo interdisciplinare e hanno la finalita di valorizzare le esperienze, di
proporne di pit mirate a seconda del raggiungimento delle tappe di crescita dei bambini. Ogni
oggetto, studiato e sistemato con competenza, diviene strumento educativo. Ogni materiale
didattico mette in movimento dinamiche relazionali, cognitive e affettive e diviene cosi
promotore di crescita per l'intera personalita. Al centro dell’attivita della progettazione é |l
gioco, che coinvolge gran parte delle dimensioni che attraversano la struttura, perché
connota gli spazi, i tempi, i materiali, definisce il ruolo delladulto e determina I'azione del
bambino e dei bambini. Promuovere il gioco significa permettere la partecipazione attiva del
bambino alla costruzione del contesto. L'educatore “esperto” di gioco sa che in esso si
intrecciano, in modo naturale, piacere, impegno, conoscenza, apprendimento e sa cogliere le
condotte ludiche del bambino e sostenerle, articolarle, espanderle, partendo da cid che il
bambino stesso propone o & in grado di fare. E un osservatore attento e accogliente, capace
di favorire il coinvolgimento, di moderare e contenere l'espressione delle emozioni, di
mantenere la regia complessiva del gioco nei momenti di impasse o di difficolta. Si fa garante
delle regole create dai bambini, propone trame narrative che arricchiscono I'evento ludico
lungo il suo dispiegarsi, asseconda, aggrega, incoraggia e rilancia I'attivita dei bambini con
attenzione e sapienza. Con questa prospettiva intenzionale I'educatore documenta il percorso
progettuale nel suo concretizzarsi perché € nella rilettura delle tracce raccolte che si riesce a
ricostruire il processo e il significato del lavoro svolto.




FAMIGLIA
MATERNA

Il ricongiungimento, oltre ad essere un momento importante di comunicazione Centro-
famiglia (informazioni su attivita svolte, pasto, sonno e cambi), & I'occasione per dare una
lettura a emozioni, esperienze e affetti. | tempi e i modi sono ancora una volta molto individuali
e richiedono rispetto e condivisione tra il personale e le famiglie. L’educatrice pud agevolare
questo momento quando sono presenti difficolta nel ricongiungimento attribuendo significati
ed inoltre riporta al genitore i vari cambiamenti e progressi nello sviluppo del bambino
osservati durante la frequenza.

6. L’ambiente
Agli ambienti del Freeway il bambino pud attribuire un valore emotivo non solo perché trova
calore e affetto nelle relazioni con gli altri, ma anche perché vi sono oggetti che dli
appartengono e che parlano di lui (foto personali, disegni, cartelloni). Dare identita agli spazi
consente anche al bambino di leggere cid che accade nei diversi momenti della giornata
favorendo I'autonomia e la sicurezza di sé nelle attivita di routine.
L'ingresso ha la funzione di accoglienza e di scambio di informazioni, sia di tipo quotidiano (ad
es. il menu, o gli avvisi del giorno), sia di tipo burocratico (ad es. bacheca dove sono esposte
le circolari e la documentazione relativa alla frequenza). E una zona di dialogo, che mette in
relazione il Centro e le famiglie. Come luogo di passaggio quotidiano, permette I'accesso dei
bambini e dei genitori. Nella documentazione che arreda le pareti si espongono le prime ed
essenziali informazioni per le famiglie, si esplicita I'orientamento e si favorisce la conoscenza
della struttura.
All'interno delle sezioni sono stati pensati gli angoli gioco, veri propulsori di attivita educative
individuali e di gruppo, dove nel “far finta di” vi € tutta la rappresentazione simbolica della vita
che il bambino vede intorno a sé. La sezione € I'ambiente dove i bambini trascorrono la
maggior parte del loro tempo, come contesto di riferimento del singolo bambino e del gruppo,
e progettata in base all'eta e al percorso di crescita. La sezione si articola in altri micro
ambienti dedicati alle attivita ludiche, linguistiche ed espressive e alle routine della cura del
corpo e del riposo. Questo perché formulando e strutturando angoli specifici, si crea un
ambiente facilitatore, ossia uno spazio in cui i bambini riescono a muoversi in piena liberta e
autonomia. Le sezioni sono organizzate sia in modo orizzontale (prevedono pertanto il
raggruppamento di bambini di eta il piu possibile omogenea), sia in modo verticale
(includendo nella stessa sezione lattanti, semi-divezzi e divezzi). La scelta di una modalita
rispetto all'altra & data da vari motivi, sia organizzativi (numero di bambini presenti, orario di
apertura e chiusura del Centro, giornate particolari come il sabato e i festivi), sia educativi
(nella sezione orizzontale possono utilizzare la maggiore omogeneita di competenze, mentre
in quella verticale si predilige la dimensione dell’emulazione tra piccoli e grandi, presentando
una pil vasta gamma di esperienze). Queste due modalita permettono inoltre nel corso
dell'anno, di rispondere alle esigenze di gioco e alle conquiste fisiche e cognitive dei bambini,
infatti si possono programmare passaggi da una sezione ad un’altra. Tale cambiamento
avviene in modo graduale e viene favorito dalla conoscenza degli ambienti, oggetti e materiali,
ma anche dall’esperienza con i pari e le educatrici.
Il refettorio € un’ampia sala arredata con tavoli e sedie adatte all’eta, e con seggioloni per i piu
piccoli. Lo stesso spazio, quando non usato per il pasto, diventa uno spazio comune dove
svolgere le attivita di gruppo (grafico-pittoriche, manipolative, ecc.).
Le stanze “nanna” sono state pensate per facilitare il sonno con un‘attenzione ai colori,
all'arredamento, ai suoni e alle luci. Risultano faciimente accessibili dalle sezioni.
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| servizi igienici per i bambini sono adatti alle varie eta e periodi di sviluppo/autonomia
(fasciatoio, lavandino, vasino/water, ecc.).

Ulteriori spazi del Centro sono indispensabili per I'organizzazione e utilizzati dal personale
(ufficio, lavanderia, spogliatoio, magazzino, servizi igienici).

Il giardino/spazio esterno completa I'esperienza del bambino presso il Centro, offre quella
dimensione quotidiana con I'ambiente, che permette piccole esplorazioni sicure del mondo,
giochi e movimenti in uno spazio pit ampio e straordinariamente mutevole, dove percepire il
proprio corpo, l'alternarsi delle stagioni, cogliere e osservare, come in un grande libro
scientifico, le infinite trasformazioni della natura.

7. Funzionamento del Servizio
Sono ammessi bambini di eta compresa tra gli 0 e i 14 anni. Sono previsti sconti per i fratelli.
L’iscrizione puod avvenire in qualunque periodo dell’'anno e la quota di iscrizione € annuale.
Gli utenti segnalati dai servizi sociali territoriali hanno la priorita di accesso ai posti disponibili.
Il servizio & autorizzato al funzionamento dalla Provincia Autonoma di Trento (centro aperto
per minori).
E altresi accreditato presso il Fondo Sociale Europeo per la richiesta di Buoni di Servizio.
La famiglia sottoscrive un contratto nel quale vengono condivise le regole di funzionamento
del Centro, relative alllaccompagnamento e al ritiro dei bambini, alla gestione delle
prenotazioni degli orari e delle eventuali assenze dei bambini e al pagamento di eventuali
quote di partecipazione alla spesa, inoltre vengono fornite indicazioni legate alla sicurezza (es.
& opportuno che i bambini non indossino braccialetti, collane, ecc. perché potenziali fonti di
pericolo), alla disdetta del contratto, ecc.
| Centri sono aperti tutto I'anno con orario 7.30-19.30 e con un certo numero di prenotazioni
I'apertura avviene anche nelle giornate di sabato e nei festivi. Gli inserimenti possono essere
programmati in qualsiasi periodo dell’anno, questo permette al genitore, specialmente la
madre, di organizzare il rientro al lavoro, dopo il periodo di maternita, con i propri tempi e
disponibilita.
| Centri Freeway si caratterizzano per la loro organizzazione flessibile che si traduce per |l
genitore nella possibilita di stabilire giorni e tempi di frequenza sulla base della loro
pianificazione familiare e lavorativa. Non vi € infatti un orario di ingresso e/o di uscita
predefinito dal Centro. Per garantire una continuita in termini di azioni educative viene
richiesto al genitore una frequenza minima di 10 ore settimanali.
Le famiglie scelgono le giornate di frequenza sulla base di una programmazione mensile.
Inoltre vi e la possibilita di apportare modifiche agli orari prenotati per la settimana successiva.
In caso di situazioni impreviste (lavoro straordinario, problemi logistici o familiari inattesi)
possibile richiedere orari aggiuntivi rispetto a quelli programmati. Tale richiesta avviene
telefonicamente e il Centro si riserva la possibilita di accettare o rifiutare le modifiche richieste
in relazione ai numeri dei bambini e degli educatori presenti. Questa flessibilita & molto
apprezzata da tutti quei genitori che lavorano in giornate e con orari non compatibili con
I'apertura e chiusura dei servizi pubblici, oppure non hanno un nucleo familiare presente nella
zona di residenza e che possa supportarli in certi momenti.
La tariffa € oraria, si pagano solo le ore che vengono prenotate.
Le famiglie sono tenute a fornire le informazioni riguardanti le abitudini, lo stato di salute del
bambino ed ogni altro aspetto rilevante al fine di una serena permanenza del bambino presso
il Centro.
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La cessazione dal servizio avviene di norma in accordo con la famiglia ed altri eventuali servizi

invianti, con un preavviso di almeno 1 mese.

Il servizio potra essere sospeso dalla Fondazione per uno o piu dei seguenti motivi:

- assenza reiterata e non giustificata del minore;

- gravi inadempienze o scorrettezze da parte dell'utente del servizio che compromettano
il buon andamento dello stesso;

- mancato pagamento delle fatture.

[l personale presente € composto da educatrici a tempo indeterminato e quindi presenti in
orari regolari (mattina o pomeriggio) che permettono la continuita nelle sezioni e da un gruppo
invece di personale di supporto che si inserisce nei momenti di maggior numero di presenze o
sostituisce eventuali colleghe non presenti per vari motivi (ferie, permessi, malattie). Di fatto la
flessibilita proposta al genitore si riflette sulla gestione del personale con una ricaduta sugli
orari lavorativi, tuttavia I'attenzione posta dall’organizzazione & anche sulla vita privata e
familiare delle risorse umane. Infatti il personale trova risposte positive alle proprie esigenze
familiari e personali, questo & possibile in quanto I'équipe diventa un’occasione di
aggregazione “familiare” al cui interno vengono rispettate le richieste di tutti sulla base della
disponibilita individuale. Il lavoro di coordinamento & indispensabile sia da un punto di vista
organizzativo, ma anche e soprattutto da un punto di vista relazionale, pertanto creare un
gruppo in grado di condividere obiettivi univoci nel rispetto delle differenze individuali &
I'aspetto fondamentale alla base dell’organizzazione.

E' ammessa e ricercata la partecipazione di volontari alle attivita, purché motivati e
adeguatamente coordinati dal personale in servizi.

8. Formazione del personale
La formazione e la supervisione vengono condotti sistematicamente.
Le risorse umane impiegate nell’erogazione dei servizi mantengono aggiornata la propria
competenza partecipando, con cadenza annuale, a corsi di mantenimento e/o
approfondimento attinenti alla materia dei servizi educativi di cura e custodia di minori.
Al personale é richiesta una formazione specifica o operativa (superiore ai 3 anni in servizi per
minori) nell'area educativa e/o sociale alla prima infanzia. Mensilmente & garantito un
aggiornamento costante attraverso I'équipe di coordinamento.
In materia di formazione I'ente si avvale di consulenti esterni ed interni.

9. La valutazione del servizio
La valutazione, in senso generale, € il confronto dei risultati di un’azione, di un'attivita, di un
intervento formativo con gli obiettivi che questo si era dato in precedenza. Lo scopo consiste
nella possibilita di esprimere un giudizio di validita o in vista della prosecuzione o della
correzione dell'azione formativa oppure in funzione della sua trasferibilita o ripetibilita.
La valutazione & sostegno ed incentivo allo sviluppo della qualita di un sistema educativo-
formativo poiché:
- individua i punti forti e quelli critici di un intervento educativo e di un sistema;
— osserva ed analizza come sono state impiegate le risorse;
- coinvolge e rende responsabili i soggetti impegnati negli interventi e nel sistema;
- verifica se effettivamente e stato prodotto un cambiamento e quali sono i suoi effetti sul
contesto istituzionale e sociale.
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10. Struttura dei Centri Freeway
Di seguito si riporta la descrizione degli spazi e delle strutture dei 3 Centri:

10.1 Rovereto

Con lo scopo di favorire la continuita tra esperienza di casa e del Centro, gli spazi sono
pensati a misura di bambino, con aree attrezzate per il gioco strutturato e libero, angoli
morbidi, sala da pranzo, stanza nanna, servizi sanitari, spazio allattamento, terrazza e giardino
attrezzati e dedicati, ampio parco interno e parcheggio per biciclette ed automobili riservato.

Il Centro & cosi suddiviso:

al primo piano, accessibile con un ascensore e ampie scale, si trova lingresso per
I'accoglienza dei bambini e genitori, da qui si accede all'ufficio del coordinatore e personale
amministrativo e una stanza utilizzata per organizzare i laboratori. Dall'ingresso si accede alla
sezione composta da un salone principale suddiviso in due zone, la prima con angolo morbido
e mobilia adatta sia alle attivita educative, con possibilita per i bambini di raggiungere
facilmente i materiali e i giochi, sia al lavoro organizzativo, piani raggiungibili solo dal
personale, inoltre sono presenti una zona “cucinetta” e una per i travestimenti. La seconda
parte € adibita a sala da pranzo ed é collegata alla cucina, locale in cui viene organizzata la
distribuzione delle vivande e la pulizia delle stoviglie, inoltre dalla cucina si accede al
ripostiglio. La sezione é dotata di stanza nanna, stanza attivita, bagni per i bambini e per il
personale. Sullo stesso piano si accede al terrazzo attrezzato con pavimentazione morbida,
scivoli, casetta e materiale per i giochi con l'acqua.

Per i bambini di eta compresa trai 3 e i 11 anni, le proposte hanno la caratteristica del Centro
estivo con attivita prevalentemente ludico-ricreative, spazio compiti, giochi di gruppo ed
attivita motorie.

Nello specifico nella prima settimana di settembre viene offerta la possibilita di un’attivita
finalizzata all’aiuto compiti e preparazione al rientro scolastico in collaborazione con la scuola
elementare G. Veronesi.

10.2 Riva del Garda

Tutta la struttura & immersa in una zona verde a pochi kilometri dal centro della citta, si tratta
di un ubicazione in un posto tranquillo e facilmente raggiungibile sia con i mezzi pubblici sia
con l'auto. Nelle vicinanze della struttura ¢’é un ampio parcheggio da cui si raggiunge in pochi
passi I'entrata del Centro. Tutto cido permette di utilizzare altri spazi esterni adiacenti come un
parco pubblico con un’entrata dedicata, il cortile esterno e altre zone verdi per le passeggiate.
La struttura principale € composta da: locali interni dedicati al pubblico, quali atrio e ufficio;
dedicati al personale, quale spogliatoio, servizi igienici e lavanderia; dedicati alle attivita, quali
sezioni, palestrina, refettorio e cucina; e spazi esterni, dedicati all'organizzazione, quali
cantina e zona smaltimento rifiuti; dedicati agli utenti, quali cortile e giardino delimitati da una
rete e dal cancello.

Le sezioni sono tre (piccoli, medi e grandi), ognuna € autonoma, con la sua stanza nanna e il
servizio igienico (area fasciatoio e sanitari a misura di bambino). Ogni sezione ¢ dotata di
angolo morbido e di mobilia adatta sia alle attivita educative, con possibilita per i bambini di
raggiungere facilmente i materiali e i giochi, sia al lavoro organizzativo, piani raggiungibili solo
dal personale. Nella sezione dei “grandi” sono presenti anche una zona cucinetta, una per i
travestimenti e una tana per il relax e la lettura. Anche nella sezione dei “medi” & presente una
piccola cucina-gioco, dei passeggini per il gioco simbolico e un set di materiale adatto alla
psicomotricita. La sezione dei “piccoli” (da gennaio 2017 & situata in uno stabile vicino) é
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dotata di seggioloni per il momento del pasto, di angolo morbido e tanti spunti per ideare
laboratori fantasiosi e divertenti. La stanza “refettorio” & dotata di: tavoli e sedie adatte all'eta
dei bambini; 2 armadi, uno per le stoviglie e uno per il materiale per le attivita (pittura, ritaglio,
incollo, travasi, impasto ecc.); appendiabiti per i grembiulini; parete lavabile per pittura in
verticale o per appendere i lavori fatti; e un lavandino a misura di bambino. La palestrina &
composta da tappeti morbidi a terra e sulle pareti, da una piscina con palline e da vari blocchi
morbidi per l'attivita motoria. | materiali, i giochi e la mobilia nelle varie sezioni e stanze
vengono spostati a seconda delle esigenze del periodo e del gruppo di bambini presenti,
pertanto gli spazi possono essere modificati a seconda delle esigenze. Infine la cucina e
corredata da mobilia, lavandino, lavastoviglie, frigo, forni a microonde e contenitori per la
raccolta differenziata di rifiuti. E il locale dove viene organizzata la distribuzione delle vivande e
successivamente la pulizia delle stoviglie.

10.3 Nogaredo

Gli spazi del Freeway di Nogaredo sono stati pensati per rispondere al meglio alle esigenze
dei bambini, partendo anche da uno studio attento sulle cromie degli ambienti. Il benessere
ambientale dipende anche dal giusto uso dei colori, che nel caso di un servizio per la prima
infanzia, devono essere modulati secondo le attivita che vengono svolte. Negli spazi riservati
allaccoglienza, al saluto ai genitori e al distacco il colore scelto & stato il verde, che
simboleggia la natura, la nuova vita e la crescita; le due sezioni presenti sono di colore giallo,
colore che stimola I'attivita, aiuta la concentrazione e lenisce la stanchezza; ogni sezione ha
una sua stanza nanna, di colore azzurro, una cromia con effetto rilassante, che induce alla
calma e alla tranquillita; il refettorio, area dove i bambini mangiano, ma dedicata anche alle
varie attivita grafiche pittoriche, € arancione, colore che favorisce la socialita, migliora
I'appetito e I'attenzione.

Anche gli arredi e I'organizzazione degli ambienti sono stati oggetto di un’attenta riflessione da
parte del personale educativo. Nell'ingresso, molto luminoso, sono presenti gli armadietti e gli
appendiabiti dei bambini di tutte le sezioni, un comodo fasciatoio dove i genitori possono
vestire e svestire i pil piccoli e seggioline per i pit grandi, due bacheche per le informazioni
(sia Freeway-famiglia che relative ad iniziative del territorio legate a temi sull'infanzia). Sulle
pareti sono appesi cartelloni che documentano, per i genitori, alcune delle tante attivita che
vengono realizzate nel Centro. Nell'atrio & inoltre sempre consultabile il progetto didattico
dell'anno in corso. In fondo all'ingresso si trova I'ufficio della coordinatrice e della segretaria
amministrativa.

Le due sezioni presenti, in base ai numeri, permettono di suddividere i bambini in due gruppi:
lattanti (sezione coccinella); divezzi e semi-divezzi (sezione scoiattolo). | materiali, i giochi e la
mobilia nelle sezioni vengono spostati a seconda del bisogno del periodo e del gruppo di
bambini presenti, gli spazi vengono quindi modificati in base alle esigenze riscontrate.

Nelle sezioni si trovano diversi angoli gioco, tra cui: I'angolo della cucina, dei travestimenti,
delle bambole, della lettura (nella sezione scoiattolo € presente una grande e fornita libreria),
delle costruzioni, in entrambe le stanze sono presenti delle casette con tendine per
nascondersi e/o giocare al cucu, angoli morbidi per rilassarsi o sperimentare i primi
movimenti. Ogni sezione ha la sua stanza nanna dove ogni bambino puo ritrovare ogni giorno
il suo lettino dedicato e un bagno per il cambio, questa organizzazione degli spazi evita
continui spostamenti da un’ambiente all’altro, che potrebbero procurare disorientamento nei
piu piccoli.
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Nell'area del refettorio (spazio in cui si pranza, ma si realizzano anche le attivita grafico-
pittoriche, manipolative, ecc.) sono presenti tavolini, seggioline a misura di bambino e
seggioloni; appendiabiti per i grembiulini e per il gioco euristico; un’ampia vetrata per la pittura
in verticale, due armadi uno per contenere le stoviglie, le bavaglie, ecc., I'altro per il materiale
delle attivita. Una parte della stanza e stata adibita a “palestrina” (angolo del movimento). In
quest'area le pareti sono state ricoperte da morbidi tappeti, &€ presente una piscina con
palline, vari blocchi morbidi e scalette per I'attivita motoria, oltre ad un piccolo scivolo e ad un
dondolo.

Altri locali presenti sono: i bagni con lavandini e appendini a misura di bambino, per facilitare
le autonomia; i servizi igienici per gli adulti; il magazzino, la lavanderia; lo spogliatoio del
personale; la cucina, locale in cui viene organizzata la distribuzione delle vivande e la pulizia
delle stoviglie.

E presente inoltre uno spazio esterno con panche e tavolini coperti da un pergolato in legno
che permette di avere una zona d'ombra; uno spazio in cui viene posizionata la piscina
gonfiabile per i giochi d’acqua nel periodo estivo; una casetta in legno dove vengono riposti
tricicli, macchinine, ecc. e giochi esterni tra cui uno scivolo e un’altalena. Lo spazio esterno &
delimitato da una rete e dal cancello.

In tutti e tre i Centri Freeway nel periodo estivo si organizzano i CENTRI ESTIVI per bambini
dai 3 ai 6 anni (nella Zona di Riva del Garda) e dai 3 agli 11 anni (a Rovereto, presso la sede

della Fondazione Famiglia Materna e a Nogaredo, presso la Scuola delllnfanzia) con
divertenti attivita e /laboratori di lingua inglese.

Rovereto, gennaio 2018

Dott.ssa Giorgia Pecchini Dott.ssa Laura Martini Dott.ssa Anna Guerrazzi

o e Yadul
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